
  
 

 
家訪是接觸大眾常用而有效的方法，能深化學校與家長的關係，透過單對單的接

觸，彼此可進一步交流對各項事情的看法，且能增進雙方的感情。 

 

家訪目的 

 透過家訪活動，加強學校與家長之聯繫，共同商討、處理及關愛學生成長需要及

溝通。 

 讓家長更進一步了解學生在校園的生活，從而令學生能提昇自我學習、自我成長的目標。 

 

家訪指引 

1. 家訪前探訪者須對學生的背景有較詳盡的資料，包括學生的家庭狀況，學生所遇到

的困難或問題，及被訪者的家居環境安全情況等。 

 

2. 探訪前須將學生姓名、地址、聯絡電話及預計家訪的時段記錄於『家訪記錄表』(附

錄二)中。探訪者亦最好備有手提電話以便對外聯絡。 

 

3. 一般家訪須安排在日間或黃昏前進行，探訪時間以晚上九時前為限。 

 

4. 盡量避免與異性被訪者獨在家進行家訪，如有需要可考慮往公眾場所進行面談。 

 

5. 如果感到不安全或受威嚇，切勿單獨進入被訪者家中。 

 

6. 在家訪期間，探訪者須留意探訪對象之家居環境是否安全。另外須避免將大門上

鎖，且盡量坐近大門以便必要時盡快離開。 

 

7. 家訪期間探訪者須留意被訪者的精神狀況、情緒及行為，如感到不安全或受威嚇，

須盡快離開現場及與輔導主任聯絡。 

 

8. 探訪者須熟悉被訪者居住的周圍環境，並掌握逃生路線及求救方法。 

 

9. 如遇上意外，探訪者須第一時間與輔導主任聯絡，事後將事件詳細記錄以報告事情

始末。 

 

10. 遇上必要情況，探訪者可與其他同事協議於探訪後回電學校以表示平安，倘若該進

行探訪之同事未能於預定之時間回電表示已完成探訪，其他同事有責任主動致電詢

問情況，如有懷疑，須立即通知輔導主任作即時跟進。 

 

11. 在日常家訪中，當探訪者完成探訪工作以後，亦須回電學校或輔導主任表示已經離

開。 


